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หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักกำรพ้ืนฐำนส ำคัญของกำรประเมิน ITA ที่มำจำก 
“เปิด” ๒ ประกำร คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงำนภำครัฐเพ่ือให้สำธำรณชนได้ทรำบและสำมำรถ
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนได้ และ “เปิดโอกำส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนภำครัฐ ทั้งเจ้ำหน้ำที่ภำยใน
หน่วยงำนและประชำชนผู้รับบริกำรหรือติดต่อกับหน่วยงำนภำครัฐได้เข้ำมำมีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงควำม
คิดเห็นต่อหน่วยงำนภำครัฐผ่ำนกำรประเมิน ITA ซึ่งกำร “เปิด” ทั้ง ๒ ประกำรข้ำงต้นนั้นจะช่วยส่งเสริม             
ให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใสและน ำไปสู่กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภำคส่วน 
 ทั้งนี้  กำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ .ศ . ๒๕๖๖ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงำนที่เข้ำรับ                   
กำรประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลกำรประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่ำนั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐได้มีกำร
ปรับปรุงพัฒนำตนเองในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมำภิบำลในหน่วยงำนภำครัฐ                       
มีกำรด ำเนินงำนที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและส่วนรวมเป็นส ำคัญ และลดโอกำสที่จะเกิดกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงำนภำครัฐ ส่งผลให้หน่วยงำนภำครัฐบรรลุตำมเป้ำหมำย มีผลกำรประเมินผ่ำน
เกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๑๐๐ ตำมที่ก ำหนดไว้ในแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ
ประเด็นที่ ๒๑ กำรต่อต้ำนกำรทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ต่อไป 
 
เครื่องมือในการประเมิน 

เครื่องมือในกำรประเมินประกอบด้วย ๓ เครื่องมือ ดังนี้ 
 ๑. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ที่มีต่อ
หน่วยงำนตนเองใน ๕ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดกำรใช้อ ำนำจ 
ตัวชี้วัดกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร และตัวชี้วัดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
 ๒. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มีต่อ
หน่วยงำนที่ประเมิน ใน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร              
และตัวชี้วัดกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
 ๓ . แบบ วั ด ก า ร เ ปิ ด เ ผ ยข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีกำรเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ  URL เพ่ือเชื่อมโยง                 
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของกำรเปิดเผยข้อมูล และระบุค ำอธิบำยเพ่ิมเติมประกอบค ำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจำกเว็บไซต์ของหน่วยงำน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของหน่วยงำน
เพ่ือให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนได้ ใน ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรเปิดเผย
ข้อมูล(ประกอบด้วย ๕ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน กำรบริหำรงำน กำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล และกำรส่งเสริมควำมโปร่งใส ) และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต (ประกอบด้วย                  
๒ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต และมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส) 
 



 
 

-๒- 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 ๑. การประมวลผลคะแนน 
กำรประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนกำรประมวลผลคะแนนตำมล ำดับ ดังนี้ 
 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (๑) แบบวัด EIT (๒) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค ำถำม คะแนนเฉลี่ ยของ 
ข้อค ำถำมจำกผู้ตอบ
ทุกคน 

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง 
ข้อค ำถำมจำกผู้ตอบ
ทุกคน 

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง 
ข้อค ำถำมจำกผู้ ตอบ              
ทุกคน 

ค ะ แ น น ขอ งข้ อ
ค ำถำม 

คะแนนตัวช้ีวัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุ ก ข้ อ ค ำ ถ ำ ม 
ในตัวช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวัด คะแนนเฉลี่ ยของ 
ทุ ก ข้ อ ค ำ ถ ำ ม ใ น
ตัวช้ีวัด 

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง 
ทุ ก ข้ อ ค ำ ถ ำ ม ใ น
ตัวช้ีวัด 

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง 
ทุกข้อค ำถำมในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดย่อยใน
ตัวช้ีวัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

น้ ำหนักแบบวัด ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ ๑๕ ร้อยละ ๑๕ ร้อยละ ๔๐ 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

หมำยเหตุ : แบบวัด EIT (๑) หมำยถึง ส่วนที่หน่วยงำนประชำสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริกำรหรือติดต่อ
รำชกำร กับหน่วยงำนได้มีโอกำสเข้ำมำมีส่วนร่วมสะท้อนควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน                
ด้วยตนเอง แบบวัด EIT (๒) หมำยถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเครำะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก               
ที่ส ำคัญของหน่วยงำน  

๒. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ กระบวนกำรประเมิน ITA ได้มีกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญประกำรหนึ่ง 
คือ กำรปรับเปลี่ยนระดับผลกำรประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลส ำคัญคือ เพ่ือเป็นกำรปรับเปลี่ยน
วิธีกำรตีควำมผลกำรประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ                
(พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๘๐) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้ำงให้สังคมมีควำมเข้ำใจเกี่ยวกับระดับผลกำรประเมิน                  
มำกยิ่งขึ้น ซึ่งกำรประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ เป็นต้นมำ ได้จ ำแนกระดับผลกำรประเมิน 
(Rating Score) ออกเป็น ๗ ระดับ ดังนี้ 
 

 
 
 

คะแนน ระดับ 
๙๕.๐๐ – ๑๐๐ AA 

๘๕.๐๐ – ๙๔๙๙ A 
๗๕.๐๐ – ๘๔.๙๙ B 
๖๕.๐๐ – ๗๔.๙๙ C 
๕๕.๐๐ – ๖๔.๙๙ D 
๕๐.๐๐ – ๕๔.๙๙ E 

๐ – ๔๙.๙๙ F 



 
 

-๓- 
 
ตลอดระยะเวลำกำรประเมิน ITA ที่ผ่ำนมำ ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้มีกำรลงพ้ืนที่ก ำกับติดตำมกำร

ประเมิน และกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกทั้งหน่วยงำนที่เข้ำรับกำรประเมินและหน่วยงำนที่มีหน้ำที่ก ำกับ
ติดตำมกำรประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจำกสำธำรณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับกำรประเมิน ITA                 
พบปัญหำเกี่ยวกับควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อนในกำรตีควำมผลกำรประเมิน  

ด้วยเหตุนี้  กำรประเมิน ITA ในปี ๒๕๖๖ จึงได้มีกำรปรับเปลี่ยนระดับผลกำรประเมิน หรือ                 
Rating Score ใหม่ ที่มีควำมสอดคล้องกับค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ โดยจ ำแนกค่ำ
คะแนนออกเป็น ๒ กลุ่มหลัก ประกอบด้วย ๑) หน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์ค่ำเป้ำหมำย คือ หน่วยงำนที่ได้ ๘๕
คะแนนขึ้นไป ๒) หน่วยงำนที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ค่ำเป้ำหมำย คือ หน่วยงำนที่ได้น้อยกว่ำ ๘๕ คะแนน ดังนี้ 

 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

๙๕.๐๐ – ๑๐๐ เครื่องมือกำรประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ ๑ , EIT 
ส่วนที่ ๒ , OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ ๙๕ 
คะแนนขึ้นไป 

ผ่ำนดีเยี่ยม 

๘๕.๐๐ ขึ้นไป เครื่องมือกำรประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ ๑ , EIT 
ส่วนที่ ๒ , OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ ๘๕ 
คะแนนขึ้นไป 

ผ่ำนดี 

๘๕.๐๐ ขึ้นไป เครื่องมือกำรประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ ๑ , EIT 
ส่วนที่  ๒ , OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผล
คะแนนน้อยกว่ำ ๘๕ คะแนน 

ผ่ำน 

๗๐.๐๐ – ๘๔.๙๙ ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

๐ – ๖๙.๙๙ ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 
๓. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้ำหมำยหลัก

ประกำรหนึ่งคือกำรผลักดันให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส ผ่ำนกำรพัฒนำนวัตกรรมกำรต่อต้ำนกำรทุจริต
ที่เหมำะสมกับบริบท สภำพปัญหำ และจุดอ่อนของหน่วยงำนภำครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งกำรประเมิน ITA ยังมี
ควำมสอดคล้องกับแนวทำงกิจกรรมกำรปฏิรูปในด้ำนกำรพัฒนำระบบรำชกำรไทยให้มีควำมโปร่งใส                     
ไร้ผลประโยชน์ กล่ำวได้ว่ำกำรประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส ำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมกำรปฏิรูปประเทศ                
(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่ำงเป็นรูปธรรมภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด ดังนั้น จึงได้มีกำรก ำหนดให้กำร
ประเมิน ITA เป็นค่ำเป้ำหมำยหนึ่งในแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ โดยในปีงบประมำณ พ .ศ. ๒๕๖๖ นี้ 
หน่วยงำนภำครัฐ จะต้องมีค่ำคะแนน ITA ๘๕ คะแนนขึ้นไป เป็นจ ำนวนไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๑๐๐                      
ของหน่วยงำนภำครัฐทั้งหมด  
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๔- 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของเทศบาลต าบลร่มเกล้า 

  
 เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำได้คะแนนผลกำรประเมินในภำพรวมได้คะแนน 93.42 คะแนน ระดับผลกำร
ประเมินอยู่ในระดับ ผ่ำนดี อยู่ที่ในอันดับที่ ๘82 ของหน่วยงำนประเภทเทศบำลต ำบล มีรำยละเอียดดังนี้ 
 ๑) จ ำแนกตำมแหล่งข้อมูลกำรประเมิน พบว่ำ คะแนนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน  (IIT) เท่ำกับ 
87.20 คะแนน คะเนนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ส่วนที่ ๑ เท่ำกับ 89.53 คะแนน คะเนนของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ส่วนที่ ๒ เท่ำกับ ๙2.18 คะแนน และคะแนนของกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ 
(OIT) เท่ำกับ 100.00 คะแนน 
 ๒) จ ำแนกรำยละเอียดตำมตัวชี้วัด พบว่ำ คะแนนตัวชี้วัดด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริต เท่ำกับ 100.
00 คะแนน คะแนนตัวชี้วัดด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ เท่ำกับ 94.67 คะแนน คะแนนตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้
งบประมำณ เท่ำกับ 85.12 คะแนน คะแนนตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้อ ำนำจ เท่ำกับ 86.20 คะแนน คะแนนตัวชี้วัด
ด้ำนกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต เท่ำกับ 86.06 คะแนน คะแนนตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เท่ำกับ 
83.95 คะแนน คะแนนตัวชี้วัดด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำน เท่ำกับ 90.39 คะแนน คะแนนตัวชี้วัดด้ำน
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร เท่ำกับ 92.17 คะแนน คะแนนตัวชี้วัดด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูล เท่ำกับ 100.00 
คะแนน และคะแนนตัวชี้วัดด้ำนกำรปรับปรุงกำรท ำงำน เท่ำกับ 90.02 คะแนน  
  ดังนั้น เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ จึงได้วิเครำะห์ผลกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย
จ ำแนกตำมเครื่องมือกำรประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนำให้ดีขึ้น ที่มีควำมสอดคล้องกับผลกำรประเมินฯ รวมถึงกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำร
ปฏิบัติ โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

 
 การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

 

 

ล าดับ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ตัวชี วัด 
 

คะแนน 
 

ผลการประเมิน 

๑ IIT กำรปฏิบัติหน้ำที่ 94.67 ผ่ำนเกณฑ์ 
๒ IIT กำรใช้งบประมำณ 85.12 ผ่ำนเกณฑ์ 
๓ IIT กำรใช้อ ำนำจ 86.20 ผ่ำนเกณฑ์ 
๔ IIT กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 83.95 ผ่ำนเกณฑ์ 
๕ IIT กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 86.06 ผ่ำนเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภำพกำรด ำเนินงำน 90.39 ผ่ำนเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 92.17 ผ่ำนเกณฑ์ 
๘ EIT กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 90.02 ผ่ำนเกณฑ์ 
๙ OIT กำรเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่ำนเกณฑ์ 

๑๐ OIT กำรป้องกันกำรทุจริต 100.00 ผ่ำนเกณฑ์ 
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 แนวทำงในกำรยกระดับผลกำรประเมินฯ และพัฒนำกำรด ำเนินงำน รำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำร
ประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้ 

     ๑. แบบวัดกำรรับรู้ของรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมส ำหรับกำรประเมิน ดังนี้ 

    เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ ๑ กำรปฏิบัติหน้ำที่ ที่ควรรักษำมำตรฐำน
ไว้ นอกจำกนี้ ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำร ตำมตัวชี้วัดที่ ๔ กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ทั้งนี้ผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมินต่ ำ 
โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อในนี้  
ตัวชี วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 85.12 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

IIT การใช้งบประมาณ 85.12  
i๘ ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนกำรงบประมำณ มำกน้อย
เพียงใด 

 i๘ จัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มี
ส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน
และแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ (อ้ำงอิง
จำก o๑๑) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนกำร
ก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและ
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้ำงอิงจำก o๑๒) 
เพ่ือให้บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้
เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ มีควำมคุ้มค่ำ 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน 

 
ตัวชี วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 86.20 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

IIT การใช้อ านาจ 86.20  
i๑๔ ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำน จำกผู้บังคับบัญชำของ
ท่ ำนอย่ ำ ง เป็ นธ รรม  มำกน้ อย
เพียงใด 

 i๑๔ ก ำหนดนโยบำยหรือแผนกำรบริหำร  
ทรัพยำกรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่
มุ่งเน้นกำรแก้ไขปัญหำข้ำงต้น (อ้ำงอิงจำก                    
o๒๓) และก ำกับติดตำมกำรขับเคลื่อน
นโยบำยหรือแผนดังกล่ำวอย่ำงต่อเนื่อง 
(อ้ำงอิงจำก o๒๔) นอกจำกนี้ หน่วยงำน
ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่สอดคล้องตำม
ประเด็นข้ำงต้นโดยละเอียด (อ้ำงอิงจำก             
o๒๕) 
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ตัวชี วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 86.20 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

IIT การใช้อ านาจ 86.20  
i๑5 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำร
คัด เลื อกผู้ เ ข้ ำ รับกำรฝึ กอบรม 
ก ำ ร ศึ ก ษ ำ ดู ง ำ น  ห รื อ ก ำ ร ใ ห้
ทุ น ก ำ รศึ ก ษ ำอย่ ำ ง เ ป็ น ธ ร ร ม                   
มำกน้อยพียงใด 

 i๑5 ก ำหนดนโยบำยหรือแผนกำรบริหำร  
ทรัพยำกรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่
มุ่งเน้นกำรแก้ไขปัญหำข้ำงต้น (อ้ำงอิงจำก                    
o๒๓) และก ำกับติดตำมกำรขับเคลื่อน
นโยบำยหรือแผนดังกล่ำวอย่ำงต่อเนื่อง 
(อ้ำงอิงจำก o๒๔) นอกจำกนี้ หน่วยงำน
ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่สอดคล้องตำม
ประเด็นข้ำงต้นโดยละเอียด (อ้ำงอิงจำก                      
o๒๕) 

 
ตัวชี วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 83.95 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 83.95  
i๒๑ เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนมี
กำรขออนุญำต ยืมทรัพย์สินของ
รำชกำรไปใช้ปฏิบัติ งำน  อย่ำง
ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

 i๒๑  ก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำรไว้ในคู่มือมำตรฐำน
กำรปฏิบัติงำน โดยมีกำรตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงำนเป็นระยะ
(อ้ำงอิงจำก o๑๔) พร้อมทั้งประชำสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกรถือ
ปฏิ บั ติ อย่ ำ ง เ คร่ ง ค รั ดและก ำชั บ ให้
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขออนุญำต
ในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควร
สร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อ
หน้ำที่เ พ่ือให้เกิดกำรแยกแยะระหว่ำง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึก
กำรเป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำน
ทำงจริยธรรม (อ้ำงอิงจำก o๓๙) 
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 ๒. แบบวัดกำรรับรู้ของรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก ส่วนที่ ๑  ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรเข้ำ
ตอบด้วยตนเอง (EIT Public) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมส ำหรับกำรประเมิน ดังนี้ 

 เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภำพกำรด ำเนินงำนควรรักษำ
มำตรฐำนไว้ นอกจำกนี้ ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำร  ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภำพกำรด ำเนินงำน                
ข้อ e๑, ข้อ e๔ และข้อ e๕ ตำมตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ข้อ e๘ และตัวชี้วัดที่ ๘ กำรปรับปรุง
ระบบกำรท ำงำน ข้อ e๑๓ ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนในตัวชี้วัด
ที่มีผลกำรประเมินต่ ำโดยเฉพำะในข้อดังต่อไปนี้ 
 

ตัวชี วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ๙0.39 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

EIT คุณภาพการด าเนินงาน 90.39  
e๑ หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำร
แก่ท่ำน เป็นไปตำมขั้นตอนและ
ระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 

 e๑ ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลำที่ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละ
ขั้ นตอนไว้ ในคู่ มื อหรื อมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน (อ้ำงอิงจำก o๑๓) หรือคู่มือกำร
ให้ บริ กำร  ( อ้ ำ ง อิ งจำก  o๑๔)  และ
ประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่ำว
ให้แก่ ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร 
ได้รับทรำบ นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรน ำ
ข้อมูลจำกคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
มำจัดท ำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อกำรอ่ำน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่ำนช่องทำง
ออนไลน์หรือ จุดประชำสัมพันธ์ ณ สถำน
ที่ตั้งตำมควำมเหมำะสม 
 

e๔ ในช่วง ๑ ปีที่ผ่ำนมำ ท่ำนเคย
ถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ข อ ง ข วั ญ ข อ ง ก ำ นั ล  ห รื อ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจำกที่
กฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียม 
ค่ำปรับ) เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำน
หรือให้บริกำรแก่ท่ำน หรือไม่ 

 e๔ ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift 
Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่และเผยแพร่
ประชำสัมพันธ์ให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำร
ได้รับทรำบ และควรด ำเนินกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(อ้ำงอิงจำก o๓๔) ที่อำจเกิดขึ้น และ
ด ำเนินกำรหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เ พ่ือ
จัดกำรควำมเสี่ยงในกำรเรียกรับสินบน
หรือให้สินบนดังกล่ำว (อ้ำงอิงจำก o๓๕) 
น อ ก จ ำ ก นี้  ค ว ร เ ผ ย แ พ ร่ แ ล ะ
ประชำสัมพันธ์ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียน
กำรทุจริตในกำร 
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ตัวชี วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 90.39 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

EIT คุณภาพการด าเนินงาน 90.39  
  ปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน 

(อ้ำงอิงจำก o๒๘) เพ่ือให้บุคลำกรใน
หน่วยงำนและบุคคลภำยนอกได้ชี้เบำะแส
และร้องเรียนว่ำกำรทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่
ภ ำ ร กิ จ ห รื อ บ ริ ก ำ ร ใ ด  จ ำ ก นั้ น จึ ง
ด ำเนินกำรตำมคู่มือหรือแนวปฏิบัติกำร
จัดกำรเรื่ องร้อง เรียนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (อ้ำงอิงจำก o๒๗) ต่อไป 
 

e๕ หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือ
โ ค ร ง ก ำ ร ต่ ำ ง  ๆ  เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด
ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่ ป ร ะ ช ำ ช น แ ล ะ
ส่วนรวม มำกน้อยเพียงใด 

 e๕  เ ปิ ด โ อ ก ำ ส ใ ห้ ป ร ะ ช ำ ช น แ ล ะ
บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำน
กำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง 
ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้
บุ คคลภำยนอกเข้ ำมำมี ส่ วนร่ วมกับ
หน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย 
(อ้ำงอิงจำก o๓๐) อีกทั้ง หน่วยงำนควร
จัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - 
สอบถำมข้อมูล (อ้ำงอิงจำก o๘) โดยมี
ลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง 
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ตัวชี วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.17 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.017  
e๘ หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำน
สำมำรถติ ชมหรื อแสดงควำม
คิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำน หรือกำร
ให้บริกำรหรือไม่ 

 e๘ จัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ 
- สอบถำมข้อมูล และช่องทำงกำรรับฟัง
ควำมคิดเห็นที่มีลักษณะเป็นกำรสื่อสำร
สองทำง (อ้ำงอิงจำก o๘) นอกจำกนี้ 
ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่
บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตเห็นได้ง่ำย
และสะดวกในกำรใช้งำน 
 

 
 
  
ตัวชี วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 90.02 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

EIT การปรับปรุงระบบการท างาน 90.02  
e๑ ๓  ห น่ ว ย ง ำ น มี ร ะ บ บ ก ำ ร
ให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ 

 e๑๓ จัดท ำ E-Service (อ้ำงอิงจำก o๑๘) 
ที่บุคคลภำยนอก หรือผู้ขอรับบริกำร                  
ไม่จ ำเป็นต้องเดินทำงมำยังหน่วยงำน               
เพ่ือสร้ำงควำมเท่ำเทียมในกำรด ำเนินงำน
และเกิดควำมสะดวกรวดเร็ว และควร
เผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภำยนอกได้รับ
ทรำบโดยทั่วถึง 
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 ๓. แบบวัดกำรรับรู้ของรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก ส่วนที่ ๒  ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล                 
(EIT Survey) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมส ำหรับกำรประเมิน ดังนี้ 

 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกอก ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภำพกำรด ำเนินงำน               
ควรรักษำมำตรฐำนไว้ นอกจำกนี้ ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำร ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภำพกำรด ำเนินงำน                
ข้อ e๑, ข้อ e๔ และข้อ e๕ ตำมตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ข้อ e๘ และตัวชี้วัดที่ ๘ กำรปรับปรุง
ระบบกำรท ำงำน ข้อ e๑๓ ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนในตัวชี้วัด
ที่มีผลกำรประเมินต่ ำโดยเฉพำะในข้อดังต่อไปนี้ 
 

ตัวชี วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 90.39 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

EIT คุณภาพการด าเนินงาน 90.39  
e๕ หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือ
โ ค ร ง ก ำ ร ต่ ำ ง  ๆ  เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด
ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่ ป ร ะ ช ำ ช น แ ล ะ
ส่วนรวม มำกน้อยเพียงใด 

 e๕  เ ปิ ด โ อ ก ำ ส ใ ห้ ป ร ะ ช ำ ช น แ ล ะ
บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำน
กำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง 
ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้
บุ คคลภำยนอกเข้ ำมำมี ส่ วนร่ วมกับ
หน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย 
(อ้ำงอิงจำก o๓๐) อีกทั้ง หน่วยงำนควร
จัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - 
สอบถำมข้อมูล (อ้ำงอิงจำก o๘) โดยมี
ลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง 

 
ตัวชี วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๖.๙๗ คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.17  
e๙ หน่ วยงำนสำมำรถสื่ อสำร               
ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยแก่
ท่ ำน ได้ อย่ ำ งชั ด เ จน  มำกน้ อย
เพียงใด 

 e๙ มอบหมำยผู้รับผิดชอบในกำรสื่อสำร
ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยผ่ำนช่อง
ทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล (อ้ำงอิงจำก            
o๘) ให้มีควำมชัดเจนมำกขึ้น รวมทั้ง ควร
สื่อสำรข้อมูลที่มีควำมชัดเจน เข้ำใจง่ำยผ่ำน
เครือข่ำยสังคมออนไลน์ (อ้ำงอิงจำก o๙)เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุด
ที่บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตเห็นได้
โดยง่ำย 
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ตัวชี วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 90.02 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางพัฒนา 

EIT การปรับปรุงระบบการท างาน 90.02  
e๑๑ กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร
ของเจ้ำหน้ำที่ ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ 
มำกน้อยเพียงใด 

 e๑๑ ท ำกำรส ำรวจควำมพึงพอใจในกำร
ใ ห้ บ ริ ก ำ ร แ ล ะ น ำ ผ ล ก ำ ร ส ำ ร ว จ ฯ                      
มำปรั บปรุ งและพัฒนำคุณภำพกำร
ปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร (อ้ำงอิงจำก      
o๑๗) 
 

e๑๒ วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือ
กำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็วกว่ำที่
ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

 e๑๒ ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (อ้ำงอิงจำก o
๑๔) และคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร 
(อ้ำงอิงจำก o๑๕)  โดยมุ่งเน้นกำรอ ำนวย
ควำมสะดวกและกำรลดขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำนเพ่ือให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำร
ได้ รั บบริ กำรที่ ร วด เ ร็ วกว่ ำที่ ผ่ ำนมำ 
นอกจำกนี้ หน่วยงำนอำจเผยแพร่ผลกำร
ด ำเนินงำนที่แสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง 
พัฒนำอย่ำงชัดเจน ให้ประชำชนรับทรำบ
ในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนประจ ำปี (อ้ำงอิงจำก o๑๓) 
ข่ำวประชำสัมพันธ์ (อ้ำงอิงจำก o๗) แผ่น
พับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ 
ผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ (อ้ำงอิงจำก 
o๙)  เป็นต้น 
 

e๑๕ หน่วยงำนมีกำรปรับปรุ ง
องค์กรให้มี ควำมโปร่งใสมำกขึ้น 
มำกน้อยเพียงใด 

 e๑๕ ก ำหนดแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจ ริ ต  ( อ้ำ ง อิ งจำก o๓๖) ที่ มุ่ ง เน้ น
โครงกำร/กิจกรรมที่ เสริมสร้ำงควำม
โป ร่ ง ใ ส ในกำ รปฏิ บั ติ ง ำ นหรื อ ก ำ ร
ให้บริกำร นอกจำกนี้ควรมีกำรรำยงำนผล
กำรด ำเนินงำนป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี
ที่มีโครงกำร/กิจกรรมเสริมสร้ำงควำม
โป ร่ ง ใ ส ในกำ รปฏิ บั ติ ง ำ นหรื อ ก ำ ร
ให้บริกำรให้สำธำรณชนทรำบด้วย (อ้ำงอิง
จำก o๓๘) 
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 ๔. แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
: OIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมส ำหรับกำรประเมิน ดังนี้ 

 เทศบลต ำบลร่มเกล้ำ ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ ๑๐ กำรป้องกำรทุจริตที่ดีเยี่ยม ควรรักษำ
มำตรฐำนไว้ นอกจำกนี้ ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำร ตำมตัวชี้วัดที่ ๙ กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ o๒๔ 
ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนในตัวชี้วัดที่มีผลกำรประเมินต่ ำ
โดยเฉพำะในข้อดังต่อไปนี้ 
 

ตัวชี วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 100.00 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

 

ล าดับที่ 
เครื่องมือ           

การประเมิน 

 

ตัวชี วัด/ตัวชี วัดย่อย 
 

คะแนน 
 

แนวทางการพัฒนา 

๑ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100.00  
ประเด็นกำรประเมิน ตัวชี วัดย่อยท่ี ๙.๔  

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

  

o๒๔ กำรด ำเนินกำรตำม
นโยบำยหรือแผนกำร
บริหำร ทรัพยำกรบุคคล 

 O2๔  ด ำ เ นิ น ก ำ ร จั ด ท ำ ข้ อ มู ล
รำยละเอียดงบประมำณท่ีใช้ด ำเนินกำร
แต่ ล ะ โ คร งก ำร /กิ จ กร รม ในกำ ร
ด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำร
บริหำร ทรัพยำกรบุคคล  
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
 ๑) เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ ผ่ำนดี ( 93.42 คะแนน) ซึ่งมีผลคะแนน
เพ่ิมข้ึนจำกปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ที่ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ D (63.52 คะแนน)  
 ๒) สรุปผลกำรประเมินปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เทียบกับปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดังนี้ 
 

 

เครื่องมือ 
 

ตัวชี วัด 
คะแนนประเมิน การ

เปลี่ยนแปลง พ.ศ. 
๒๕๖๕ 

พ.ศ. 
๒๕๖๖ 

IIT แบบวัดกำรรับรู้ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภำยใน 

๑. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 95.57 94.67 ลดลง 

๒. กำรใช้งบประมำณ 88.69 85.12 ลดลง 

๓. กำรใช้อ ำนำจ ๙0.88 86.20 ลดลง 

๔ . ก ำ ร ใ ช้ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
รำชกำร 

91.48 83.95 ลดลง 

๕. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 93.75 86.06 ลดลง 

EIT แบบวัดกำรรับรู้ ผู้ มี
ส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 

๖. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 93.07 90.39 ลดลง 

๗. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 89.16 92.17 เพ่ิมข้ึน 

๘. กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 91.09 90.02 ลดลง 

OIT กำร เปิ ด เ ผยข้ อมู ล
สำธำรณะ 

๙. กำรเปิดเผยข้อมูล 42.83 100.00 เพ่ิมข้ึน 

๑๐. กำรป้องกันกำรทุจริต 0.00 ๑๐๐.๐๐ เพ่ิมข้ึน  

เฉลี่ย 737.97 818.58 เพิ่มขึ น 
80.61 

ระดับผลการประเมิน D ผ่านดี  

 


